SELFPROMOTION V TELEVIZNIM VYSILANI

I. OBECNY ROZBOR SELFPROMOTION

Poprvé Utad Rady zpracoval komplexni monitoring selfpromotion v televiznim vysilani pied
vice nez Sesti lety. Srovnani stavu selfpromotion tehdy a dnes piinasi zajimava zjisténi. Je
zcela ziejmé, Ze televize, a to jak vefejnopravni tak komercni, udé€laly v sebepropagaci
obrovsky krok kuptedu. Televize jednak znacnou mérou piebraly urcité metody a postupy
selfpromotion od zahrani¢nich televizi, jednak si vypracovaly sviij vlastni styl.

V soucasnosti televize vyuzivaji k selfpromotion absolutni maximum prostoru, ktery lze z
vysilani k tomuto ucelu pouZzit. Samoziejmosti je vyplnéni veskerych predéli. V komerénim
vysilani pak zdomécnély upoutavky na nasledujici potady v poradech, které jsou prave
vysilany. Neodmyslitelnou soucasti selfpromotion jsou odkazy na potady zatazené v jinych
poradech. (Naptiklad formou rozhovort s tvlirci anoncovanych potadd, s herci, ktefi hraji
v anoncovaném potradu apod.) Novym fenoménem poslednich let pak je selfporomotion, kterd
je soucasti reklamni znélky. A konecné kazda televize ma svij vlastni potad, ktery je
vyhradné autopropagaci této televize.

Selfpromotion vedle propagace poradtl zahrnuje rovnéz prezentaci ,,tvari televize®™. Typickym
ptikladem je ucinkovani moderatorii a redaktor televize v reklamnich znélkach. Tuto metodu
jako prvni uplatnila televize NOVA a dnes ji pouziva i Prima televize.

A konecné nedilnou soucasti ucinné selfpromotion je pozitivni a cilend prezentace dobrého
jména televize jako instituce — jde o jakési vytvareni znacky.

Na zakladé vySe uvedeného je mozné selfpromotion Clenit dle sledovaného cile do tFi
skupin:

= propagace nabizenych poradu
= propagace ,tvari televize* (osobnosti televize)

= propagace televize jako takové (televize jako znacka)

Dalsi rozcélenéni selfpromotion je dle pouzitych prostiedkii:
= upoutavky umisténé v prirozenych predélech

Tato metoda prezentace pofadi je nejvice vyuzivanou, a to na vSech televiznich
programech. Televizni vysilani nabizi mnozstvi skulin, do kterych je mozné a vhodné
upoutavky umistit. V zdsad¢ vzdy po skonceni potfadu a pted a po reklamnim bloku.
Komer¢ni televize pochopitelné upoutavky pripojuji i k reklamnim bloktim, které jsou
odvysilany pii preruseni potadu.

Upoutavky na potady maji zpravidla formu kratkého, dynamicky ztvarnéného klipu, jehoz
cilem je vzbudit maximalni pozornost divadka. Proto je nezbytnosti, aby upoutavka
prezentovala herecké hvézdy ¢i zajimavé osobnosti a aby obsahla nejatraktivné;si
momenty piedstavovaného poradu. Pro kvalitni upoutavku je diilezitd nejen jeji obrazova
tvar, ale rovnéz zvukova slozka. Upoutdvka, dle charakteru poradu, ktery propaguje,
obsahuje bud’ podstatné slovni sdéleni vytrzené z pofadu, nebo vyrazny hudebni motiv.

Vyjimkou nejsou upoutavky, které jsou vytvofeny néjakym origindlnim, neotfelym
zpusobem. Televize naptiklad pofad obestfou jakymsi tajemstvim, takze divak z pocatku



ani netusi, jaky porad televize propaguje, a prave to upouta jeho pozornost. Takto televize
NOVA pied n€kolika lety propagovala potad Test inteligence naroda.

Upoutavky na potfady vzdy obsahuji informaci, kdy divak mutze porad shlédnout. Tato
informace se ale v prib¢hu ¢asu proménuje. U poradu, ktery bude do vysildni zatazen
naptiklad za tfi tydny, televize obvykle uvede pouze titulek ,,jiz brzy uvidite®. U potadu,
ktery ma byt uveden za tii dny, je obvykle specifikovan den v tydnu ¢i datum, kdy dojde
k odvysilani potadu. Den ptfed odvysilanim potfadu a v den odvysilani potadu pak je jiz
v upoutdvce zdlraznéna presna hodina uvedeni. U vétSiny televizi se méni 1 obsah
uvadéné upoutavky k jednomu potadu pravé v zavislosti na dob¢, ktera zbyva do jeho
odvysilani.

Zvlastni kapitolou jsou upoutavky na vysilani potfadi vyjimecné dilezitosti. To se tyka
naptiklad vysilani olympijsky her. K propagaci takovéhle udalosti, resp. televizni udalosti,
je obvykle vypracovan specialni promo plan, ktery zahrnuje Sirokou $kalu propagacnich
metod.

= selfpromotion v reklamni znélce

S metodou vyuziti reklamni znélky pro Ucely selfpromotion u néas jako prvni pfisla
televize Nova a brzy ji nésledovaly i ostatni televize. Televize Nova a Prima televize
reklamni znélku vyuzivaji zejména k pfipomenuti svych ,tvati“. Takto u obou televizi
vznikl jakysi seridl reklamnich znélek, pficemz vkazdé verzi znélky ucinkuji jini
moderatofi a redaktofi téchto televizi.

Reklamni znélky jsou ovSem vyuzivany i k propagaci poradi. Ceska televize do znélky
bézn¢ umist'uje titul pofadu a den a hodinu jeho odvysilani. Komer¢ni televize jsou Casto
pfi vyuzivani této metody velice kreativni. Napiiklad nedavno televize NOVA takto
prezentovala film Spiderman, ktery byl odvysilan o Velikonocich. Nova natocila tii verze
jakéhosi animovaného klipu, v némz hlavni roli hraje ¢erveny pavouk, ktery se dostava do
riznych kontakti s velikono¢nim vajickem. Dé&j je doprovazen titulkem: ,,Spiderman si
koleduje*.

= selfpromotion odkazem na porad v jiném poradu

Vsechny televize bézné praktikuji metodu propagace urcitého poradu v jiném potadu.
Rozhovory s tvlirci potadii, s u¢inkujicimi herci a podobné jsou casté v poradech Dobré
rano s Ceskou televizi, Snidané s Novou, Sama doma, Prima jizda atd.

Podobnym fenoménem je 1 propagace vecCernich potfadii ve zpravodajskych relacich
komer¢nich televizi. Redaktotfi zpravodajskych relaci Televizni noviny a Zpravodajsky
denik se takika vzdy s divaky louci informaci, co jejich televize veCer nabizi. Znamé je
ono: ,,zustante s nami“.

= selfpromotion v pravé bézicim poradu

Obé& monitorované komercni televize vkladaji do pravé béziciho potadu, kratce pred jeho
koncem, titulek ,,za okamzik* a nazev potadu, ktery bude v programu nésledovat. Cilem
je ovlivnit divaka, aby pokud mozZno neptepinal a zlstal vérny sledovanému programu.

= selfpromotion v poradu specializovaném na autopropagaci televize

Ceska televize pred nedavnem nahradila potad Adresit CT novym sebepropagaénim
tydenikem Cétécko, v némz jakasi fiktivni rodinka (rodi¢e a mald dcerka) laka divaky
k potadim Ceské televize. Soucasti poradu jsou odpovédi na divacké dotazy a soutéz pro
divaky.



fediteli. V soucasnosti je koncepce pofadu takovd, Ze kazdé jeji vydani uvadi jina
osobnost televize NOVA (redaktofi, moderatofi, herci, zpravodajové). Podstatnd cast
potradu tkvi v odpovédich na telefonické dotazy divaki. O autenticnosti téchto dotazl 1ze
pochybovat. S nejvétsi pravdépodobnosti jsou zinscenované tak, aby odpovédi na né
mohly byt pravé tim, co televize chce komunikovat, co chce divakiim sdélit. Patrné neni
nahodou, ze odpovédi jsou zpravidla vzdy pozitivni a uspokojivé ptanim tazateld.

Prima televize kazdy vSedni den v 18.45 hod. a v sobotu v 18.35 hod. uvadi kraticky
(¢tyfminutovy) porad Prima televize, ve kterém vzdy podrobné predstavi jeden potad, a to
formou rozhovort s tviirci, herci, nahlédnutim do zékulisi apod.

= jiné formy selfpromotion

Selfpromotion ma i fadu dalSich forem. Televize se naptiklad propaguji prostfednictvim
upominkovych predméti s logem televize. Tyto pfedméty jsou Casto nabizeny jako vécné
vyhry v soutézich. Vécnymi vyhrami v soutézich byvaji i knihy, VHS a DVD, ktera
televize vydavaji. To se tyka zejména Ceské televize, ktera v poslednich nékolika letech
vydala fadu svych dramatickych dél knizné€ a rovnéz na DVD ¢i video nosicich.

Sebepropagaéni efekt maji ¢asto i soutézni otazky v potadech. Naptiklad Ceska televize
vpofadu Dobré rano sCT casto klade soutézni otizku, kterd se piimo vztahuje
k programu této televize. Jinym piikladem mohou byt soutézni otdzky v potfadu Chcete
byt milionatem?, které se nékolikrat rovnéz ptimo tykaly porada televize NOVA.

Velice zasadnim nositelem selfpromotion jsou webové stranky jednotlivych televizi, proto
televize v mnoha svych poradech, a v titulcich vlastnich potfada takika vzdy, na své weby
odkazuje.

Pozn.: Pro ticely tohoto rozboru byl Uradem Rady proveden monitoring vysilani programii
CTI, CT2, NOVA a Prima televize dne 3. dubna 2006 v casovém rozmezi od 10.00 do 22.00
hod.

II. PRAVNI ROZBOR SELFPROMOTION

Definice reklamy v § 2 odst. 1 pism. 1) zakona ¢. 231/2001 Sb.: reklamou se pro ucely tohoto
zakona rozumi jakékoliv verejné ozndmeni vysilané za uplatu nebo jinou protihodnotu nebo
vysilané za ucelem vlastni propagace provozovatele vysilani, urcené k podpore prodeje
nakupu nebo prondjmu vyrobkii nebo sluzeb, véetné nemovitého majetku, prav a zavazkii.

Zakon €. 231/2001 Sb. o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani ddle zminuje vlastni
propagaci provozovatele vysilani (tzv. selfpromotion resp. station promotion) ve svém § 50
nazvaném Casovy rozsah reklamy a teleshoppingu v televiznim vysildni. Odst. 6 tohoto §
stanovi, ze Oznameni provozovatele vysilani ucinéna ve spojeni s viastnimi porady, zbozim a
sluzbami primo odvozenymi od téchto programu, bezplatné odvysiland oznameni ucinénd ve
verejném zdjmu a ve prospéch obecné prospésnych cilii, se nezapocitavaji do casového
omezeni reklamy ve vysilani podle predchozich odstavcii. 1 zde se tedy uznava urcity zvlastni
status selfpromotion v rdmci ustanoveni o reklame.

Pokud jsou wvysilany propagacni spoty jednoho provozovatele ve vysilani jiného
provozovatele, jedna se nepochybné o reklamu. V této souvislosti je tfeba zminit propagaci
Ceského rozhlasu ve vysilani Ceské televize (a ziejmé i naopak). Tuto praxi by bylo mozno
tolerovat jen s ohledem na to, Ze by se jednalo o jakousi analogii s informovanim o kulturnich
udalostech.



[II. UPOUTAVKY, KTERYMI SE RADA V MINULOSTI ZABYVALA

Vroce 2001 Rada posuzovala upoutavku na porad Peficko (NOVA), ktera byla
odvysilana pfed 22. hodinou. Rada shledala, Ze upoutivka ohroZovala fyzicky,
psychicky a mravni vyvoj déti a mladistvych, a proto zahgjila s CET 21 spol. sr.0.
spravni fizeni. V ramci tohoto fizeni byla spole¢nosti CET 21 udélena pokuta 150 000
K¢.

Vroce 2001 se Rada zabyvala dalSi upoutavkou na potfad Peticko (NOVA). A to
upoutavkou, ktera byla v dopolednich hodindch vlozena do prerusené filmové
pohadky Jezerni kralovna. Rada opét zahajila s CET 21 spol. sr. o. spravni fizeni,
protoze shledala, ze upoutavka ohrozovala fyzicky, psychicky a mravni vyvoj déti a
mladistvych. Spole¢nosti CET 21 byla udé¢lena pokuta ve vysi 300 000 K¢.

V roce 2004 Rada projednavala analyzu upoutavky na potrad Hlasy z ostrova svobody
(CT). Analyza byla zpracovana na zékladé stiznosti, kterd upozornila na fakt, Ze
upoutavka obsahovala drastické zabéry a byla nevhodné odvysildna po skonceni
Vecerni¢ku. Rada nicméné poruseni zakona neshledala a podnét odlozila.

V roce 2005 byla Rad¢ predlozena analyza upoutavky na jednu epizodu ze serialu
Strazce dusi (CT). Upoutavka obsahovala d&sivé zabéry a byla nevhodn& odvysildna
pfed Vecernickem. Rada neshledala poruSeni zakona, ale obeslala vSechny
provozovatele celoplosného televizniho vysilani dopisem, ve kterém je vyzvala, aby
citlivgji vazili zafazovani upoutavek a reklam v blizkosti poradli uréenych détem.

V roce 2005 se Rada zabyvala upoutavkou na porad Reportéii (CT), a to na zakladé
stiznosti, kterd vznesla podezieni, ze upoutdvka obsahuje podprahovou politickou
reklamu. Analyza zjistila, ze st€Zovatel upoutavku Spatné pochopil. Rada proto podnét
odlozila.

Vroce 2005 byla Rad¢ predlozena analyza upoutavky na pohadku Z pekla Stésti
(NOVA). Na tuto upoutdvku Utad obdrzel fadu stiznosti, které protestovaly proti
tomu, Ze v upoutavce byl d€j pohadky komentovan vyrazy ,,sex, vrazda, zhaistvi,
nasili“. Rada shledala, Ze upoutdvka mohla ohrozit fyzicky, psychicky a mravni vyvoj
déti a mladistvych, a vydala provozovateli upozornéni na poruSeni zakona.

Vroce 2005 a rovnéZz v tomto roce se Rada zabyvala a zabyva nevhodnymi
upoutdvkami na porad Vyvoleni, resp. Vyvoleni2, a Big Brother. Upoutdvky jsou
posuzovany spolecné se samotnymi pofady Vyvoleni a Big Brother.

V soudasnosti Utad Rady zpracovava analyzy dvou upoutdvek. Upoutavky na pofad
Na vlastni o¢i (NOVA) a upoutavky na serial Zdivotela zemé (CT). Obé& tyto
upoutavky dle nazoru stézovatelti ohrozovaly fyzicky, psychicky a mravni vyvoj déti a
mladistvych.

ZAVER:

Nepochybné je, ze selfpromotion je soucasti vysildni a Ze se na ni vztahuji obecné zasady
tykajici se vysilani, jmenovité povinnosti provozovatele vysilani ve vztahu k jeho obsahu
podle § 32 odst. 1 zdkona ¢. 231/2001 Sb. Jakékoliv poruSeni programovych zisad neni
mozno pii selfpromotion tolerovat. Je vsak tieba rozliSovat mezi propagaci a oznamenimi o
vlastnich poradech. Na ozndmeni o vlastnich pofadech by se neméla vztahovat ustanoveni



zakona ¢. 231/2001 Sb. tykajici se reklamy. Provozovatel vysilani ma pravo a povinnost
informovat o programech, které hodla vysilat. Tyto informace maji vzdy urcity propagacni
charakter. V nékterych evropskych zemich se na selfpromotion ustanoveni o reklamé¢ viibec
nevztahuji. Je tfeba rozliSovat propagaci vyrobka spojenych s programem od informovani o
potadech. Proto neni vhodné klasifikovat informace o vlastnich pofadech provozovatele
vysilani jako reklamu a to ani v ptipadech, kdy maji propagaéni charakter.

Zpracovali: JUDr. Jan Fuc¢ik, Mgr. Vilma Huskova



